SILVERIA RODRIGUEZ
NN STRATEGIC DESIGNER

CORSI E ESPERIENZE LAVORATIVE
CERTIFICAZIONI
Consultant
Sviluppo di programmi di incubazione, attivita di coinvolgimento della comunita,
PRINCE2 - Foundation facilitazione di processi partecipativi, programmi di capacity building.

Progettazione di sistemi di prodotti-servizi e modelli di business, metodologie e
strumenti su misura basati su service design, design thinking e lean startup;
mentoring e coaching, relazione con partner e clienti; scrittura di proposte
commerciali e bandi.

Certificato di Project Management

Master Executive Internship
Human-Centered

Service Design
Design Strategist

Project manager, studio di modelli organizzativi agili e progetti di Change
Management; workshop e sessioni di co-progettazione, supporto a clienti
internazionali nel disegnare la Customer Experience di nuovi servizi e soprattutto le
strategie omnicanali; analisi UX, analisi dei competitor, User Research e interviste.

Circular Economy: An Condotto attivita di Open Innovation: Hackathon, Innovation Café e Design Sprint.

introduction Ho sviluppato in team - utilizzando un approccio Lean e le metodologie del Service
Design - una piattaforma eLearning proprietaria incentrata sulle tematiche della
Digital Transformation, con l'obiettivo di difondere una cultura e un Digital Mindset
nelle aziende.

Tutor

Supporto ai team lungo tutto il processo di Design Thinking Business Modelling,

Design for the Circular Strategy, Idea generation e Prototyping.

Economy

Designer

Eco-design, sustainable furnitures, product design
con Laboratorio Linfa

WORKSHOPS

Un sistema di partnership per progettare spazi abitativi
sostenibili e prodotti per bambini con disabilita

Strategy, Social Innovation, Product Design. Cliente - Dynamo Camp
organizzato da POLI.Design

Il ridisegno del processo di donazione
Social Innovation, Strategy. Cliente - ActionAid organizzato da POLI.Design



SKILL FORMAZIONE

Master Executive “Design, creativita e pratiche sociali.

Adobe Creative Suite oy . . . e
Prosperita sostenibile per le organizzazioni

Microsoft Ofce 365
InVision

Google Analytics
Hotjar

Master internazionale in Strategic Design

Laurea in Industrial Design

Italiano - lingua madre voto di laurea: 110 / 110
Inglese - TOEIC B2 Level

Spagnolo - fluent

VOLONTARIATO
Collaborazione all'interno del team Shaper @ Global Shapers Rome Hub
Ascolto Un network di ragazzi under 30 che lavorano per afrontare sfide locali, regionali e
Problem Solving globali e generare impatto con progetti su 3 diverse aree: Climate&Environment,
Time Management Equity&Inclusion, Education&Employement. Attualmente collaboro nel progetto
Approccio sistemico “Shaping Rome” (link all'articolo sulla rivista “VITA") e sto sviluppando dei
Capacita di relazione con il cliente percorsi urbani tematici con l'obiettivo di ridare visibilita e voce alle storie delle

Public Speaking donne del passato, con il supporto di alcuni comuni di Roma.

Retaker @ Retake Roma

Riqualificazione delle aree urbane e sensibilizzazione della comunita.

RICONOSCIMENTI

Borsa di studio di “Imprese partner Cittadellarte

Copertura dei costi del Master Executive
Rilasciato da Accademia Unidee

“Torno subito - 2018" borsa di studio integrale

Con il progetto “Strategic Design per lo sviluppo e il territorio” ho ottenuto i
finanziamenti per il master in Strategic Design.
Rilasciato dalla Regione Lazio

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all‘art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16





