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Climate KIC Circular housing project
The objective of the "Circular Housing" project is the definition of a new 
business model to be applied within in the apartment for lease 
➔ investigation of the possibility to offer furniture and electric appliances 

fully circular (reusable, refurbishable, recyclable) to tenants at a fare 
monthly rate

➔ definition and implementation of a deep behavioural and market change 
➔ redesign the economic systems around these products avoiding waste 

generation and promoting behaviours that embrace circularity

supported by partners



Definizione del Business Model: Attori della Filiera e connessioni



Definizione del Business Model: Un primo concept



Definizione del Business Model: 2 elementi di circolarità

Offerta di prodotti ad alta 
efficienza energetica | 
Ecodesign accessibile

Recupero e rigenerazione | 
Seconda vita 

Riciclo della materia | 
Gestione del fine vita  

“Product as a service” nello scenario CH

Manutenzione e riparazione | 
Prolungamento della vita 
utile 



Stima degli impatti ambientali: Life Cycle Assessment - LCA

RIDUZIONE CONSUMO MATERIA ED 
ENERGIA NELLA FASE DI PRODUZIONE E 
DISTRIBUZIONE

Manutenzione e riparazione | 
Prolungamento della vita utile

Recupero e rigenerazione | 
Seconda vita 

Riciclo della materia | 
Gestione del fine vita  

RECUPERO DI MATERIA NELLA FASE DI 
GESTIONE DEL FINE VITA

“Product as a service” nello scenario CH

Offerta di prodotti ad alta 
efficienza energetica | 
Ecodesign accessibile

RIDUZIONE CONSUMO ENERGIA NELLA 
FASE DI UTILIZZO



Users’ Engagement: Il processo 
User Centred Design



Users’ Engagement: Il punto di vista dei potenziali utilizzatori 
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Users’ Engagement: Guidare i comportamenti verso la sostenibilità

BEHAVIOURAL CHANGE



Arrivederci e 
grazie per 

l’attenzione!

Contatti

silvia.pezzoli@polimi.it

http://www.poliedra.polimi.it/
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